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CANTIDAD DE HORAS: MAS DE 4 HORAS

PROGRAMA

- MODULO 1: CALIDAD PERSONAL

- MODULO 2: CALIDAD DE LA EMPRESA
- MODULO 3: COMUNICACION

- MODULO 4: CLIENTES SATISFECHOS

- MODULO 5: CALIDAD DEL PRODUCTO
- MODULO 6: VISION DE EMPRESA
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